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(VIEO1/2001/MOL1/SID)

KHOA TAP HUAN
TANG CUONG KY NANG PAO TAO DOANH NGHIEP

e Thoi gian: 2 ngay, ngay 26-27/7/2023 (08:30-16:30).
e Dia diém: Hoi truong Lau 4, VCCI-HCM, 171 V& Thi Sau, Quéan 3, Tp. HCM.

GIOI THIEU

Khoa Tiang cudong Ky ning Dao tao Doanh nghiép 13 mot phan quan trong ctia Chuong trinh “How
to Start & Improve Your Business” (SIYB) do Té chirc Lao dong Quéc té (ILO) va Phong Thuong
mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) trién khai, nham hd tro nang cao nang lyc cho can bo nhan sy
va dao tao cua doanh nghiép va cac giang vién, nha tu van va cb van cho doanh nghiép vé cac ky
nang dao tao, huéng din va tu van theo gido trinh va phuong phap hién dai “liy hoc vién lam trong
tam”. SIYB di duoc trién khai trén 100 qudc gia va tai liéu duoc dich ra hon 50 tht tiéng.

MUC TIEU

Cudi khéa hoc nay, hoc vien sé:

- Hiéu rd va nam viing cac kién thirc va k§ nang dé van dung thanh cong cac nguyén tic dio tao cho doanh
nghiép va phuong phép dio tao lay hoc vién lam trong tam;

- Van dung céc ki nang va phuong phap dio tao, két hop giita 1y thuyét voi thue hanh dé cac ndi dung dao
tao mang tinh thyc tién va sinh dong nhat.

POI TUQNG THAM DU

25-30 can b nhan sy va dao tao cua doanh nghiép; cac giang vién, nha tu van, c¢b van cho doanh
nghiép va nhirmg nguoi c6 mong mudn hé thdng héa, nang cao k¥ ning va phuong phap dao tao va
tu van hudng dan cho doanh nghiép.

PHUONG PHAP PAO TAO

Khoa dao tao chu trong vi¢c ing dung céc kién thuc va k¥ ning vao thuc tién, nhan manh su tham
gia tich cuc ciia hoc vién trong qué trinh hoc. Phuong phap dao tao sé 1a su két hop giira viéc gidi
thiéu cac khai niém, k¥ ning va thao ludn nhom, bai tap tinh hudng va trd choi. Hoc vién duoc khuyén
khich chia sé nhiing kinh nghiém thyc tlen va nhirng y tuong voi cac hoc vién khac. Dong thoi, hoc
vién s€ 6 co hoi trao d6i voi giang vién vé nhitng van dé thyc tién lién quan dén kho khan trong vigc
dao tao va/hodc tur van tai doanh nghiép, dé tim nguyén nhan va giai phap hiru hiéu giai quyét van dé.

Khoa dao tao dugc tién hanh véi su két hop gitra cac phuong phap:
— Thuyét giang - Thuyét giai cai bién;

— Thao luan nhom - Thuyét trinh;

— Trao dbi, chia sé kinh nghiém thuc té;

— Nghién ciru tinh hudng - Dong vai;

— Tro choi khoi dong, tro choi kinh doanh va tmg dung.

POQI NGU GIANG VIEN

e PGS-TS. Ngb Vin Cam, Trudng bé mén Quan tri - Chuong trinh dao tao MBA, Vién Quan tri &
Cong nghé FSB - Pai hoc FPT; Chuyén gia uy tin trong linh vyc Lanh dao va Hanh vi T6 chic;
Ong 14 giang vién giau kién thuc thyuc té va kinh nghiém lam viéc va tu van cho céc tap doan
trong va ngoai nudc;

. Ong Nguyen Truong Son, Giang vién Cao cap SIYB - To chuc Lao dong Qubc té (ILO), giang
vién, tu van va c¢b van ctia nhiéu chuong trinh nhu Xuc tién Dau tu, Thuong mai, Khuyén Cong

cac tinh, cdc truong Dai hoc, Vuon wom Doanh nghiép, VCCI, ILO, MPDF, WorldVision, GHK
(GTZ CHLB Drc), hon 20 kinh nghiém dao tao va tu van cho nhidu doanh nghiép va tap doan;
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e Ho tro: Thac sy Nguyén Purc Binh, GD Trung tim hd trg Doanh nghiép Nhé va Vira VCCI-HCM,
Giang vién Cao cép SIYB - T chirc Lao dong Qudc té (ILO) va giang vién ciia cac chuong trinh
Qudc té va Viét Nam nhu: ILO, DANIDA, VIETRADE, NESTA-British Council,..., 18 nam kinh
nghiém dao tao va tu vén cho nhiéu DNNVV.

NOI DUNG PAO TAO
Ngay 1
Buéi sdng:

Khai giang, lam quen va tu gidi thiéu;

Gidi thidu vé khoa dao tao, phuong phap 1am viéc va tai liéu hd tro;

Chan dung nguoi dao tao - huén luyén doanh nghiép;

Téng quan vé Chu trinh dio tao va nhitng luu ¥ khi dao tao cho ngudi 10n;
Béy nguyén tic hoc tap clia ngudi truong thanh (Bai tdp Ozzobulla);

Phan tich cac phong céch hoc tap (Trdc nghiém vé cdac phong cdach hoc tap).

(Thyee hanh van dung cdc nguyén tic va phwong phdp dao tao cho nguoi  truéng thanh).

Buaoi chiéu:

Cac phuong phap dao tao 1iy hoc vién lam trong tim;

(Trao déi nhém va thuwe hanh vin dung cdc phwong phdp ddo tao ldy hoc vién lam trong tam).
Str dung céc k¥ ning huéng dan trong dao tao:

o K¥ nang Quan tdm Chu y;

o Ky¥ nang Quan sat;

o Ky niang Pit cau hoi, K¥ thuat xur 1y cdu hoi va Phan hoi.

Cur chi phi ngén tir (body language) va van dung trong dao tao.

(Thyee hanh cac Ky niang Huéng dan).

Ngay 2

Buoi sang:

Nhan biét Tinh ning dong trong 1am viéc nhom;

Str dung cac hoat dong theo nhém nhé trong dao tao;

Xir 1y cac tinh hudng trong lam viéc nhom;

TAS va cac phuong phap lam cho budi giang 1y thuyét trd nén tich cyc;
Str dung cac phuong tién hd trg nghe nhin;

Van dung Tro choi Khaoi dong va Tro choi Kinh doanh trong dao tao.

(Thue hanh t6 chire va diéu hanh nhém)

Buoi chiéu:

Thiét ké bai giang va thyc hanh giang;

(Hoc vién tw chon nhém va néi dung thue hanh giang véi sw hieong dan va hé tro ciia cdc
giang vién; Phan nhém giang: 02-03 nguwoi/ nhom,; Thuc hanh giang: 30 phut/ nhém; Gop y:
15 phat/ nhém).

Lap ké hoach va trién khai cac hoat dong dao tao va hd trg sau dao tao cho doanh nghiép
(After Training Services - ATS);

Trao d6i va danh gia cudi khoa;

Tong két - Trao chig nhan ctia VCCI/ILO - Bé giang.



