CHƯƠNG TRÌNH LỚP TẬP HUẤN 
“Tìm kiếm khách hàng và phân tích thị trường cho Doanh nghiệp xuất khẩu”
[bookmark: _heading=h.gjdgxs]TP. HCM, ngày 23 & 24/5/2023 (1,5 ngày)
	Thời gian
	Nội dung
	Người thực hiện

	Buổi sáng
	
	

	8h00 – 8h30
	Đón tiếp học viên 
	

	8h30 – 08h40
	Khai mạc Lớp học 
	Lãnh đạo VCCI HCM

	08h40-10h20
	- Tổng quan về xuất khẩu: khái niệm, lợi ích, thách thức.
- Tầm quan trọng của tìm kiếm khách hàng xuất khẩu trong quá trình xuất khẩu.
	Bà Bạch Ngọc Hải Yến, Chuyên gia tư vấn và đào tạo Doanh nghiệp.

	10h20 – 10h30
	Giải lao
	

	[bookmark: _GoBack]10h30 – 11h30
	- Các nước và khu vực tiềm năng cho việc tìm kiếm khách hàng xuất khẩu.
- Quy trình tìm kiếm khách hàng xuất khẩu.
	Bà Bạch Ngọc Hải Yến, Chuyên gia tư vấn và đào tạo Doanh nghiệp.

	Buổi chiều
	
	

	13h30-15h20
	- Khái niệm và tầm quan trọng của phân tích thị trường xuất khẩu.
- Các phương pháp thu thập dữ liệu thị trường.
	Bà Bạch Ngọc Hải Yến, Chuyên gia tư vấn và đào tạo Doanh nghiệp.

	15h20 – 15h30
	Nghỉ giải lao
	

	
15h30 – 16h30
	- Các phương pháp phân tích thị trường xuất khẩu, bao gồm SWOT, PESTEL, 5 Forces của Porter, phân tích đối thủ cạnh tranh và đối tác khách hàng tiềm năng.
- Tập trung vào việc phân tích thị trường và đưa ra các kế hoạch xuất khẩu phù hợp.
	Bà Bạch Ngọc Hải Yến, Chuyên gia tư vấn và đào tạo Doanh nghiệp.

	Thời gian
	Nội dung
	Người thực hiện

	Buổi sáng
	
	

	08h00-10h20
	- Áp dụng phân tích thị trường xuất khẩu vào thực tế kinh doanh của doanh nghiệp.
- Đưa ra các kế hoạch xuất khẩu cụ thể dựa trên phân tích thị trường.
	Bà Bạch Ngọc Hải Yến, Chuyên gia tư vấn và đào tạo Doanh nghiệp.

	10h20 – 10h30
	Giải lao
	

	10h30 – 11h30
	- Đánh giá hiệu quả phân tích thị trường của kế hoạch xuất khẩu và đưa ra các giải pháp cải thiện.
	Bà Bạch Ngọc Hải Yến, Chuyên gia tư vấn và đào tạo Doanh nghiệp.



